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Body Shops kunder tar gärna tid
på sig att titta igenom
produktutbudet på butikshyll-

orna för att hitta just de kosmetik- och
hudvårdsprodukter som passar dem.
Men när de väl har hittat de rätta
produkterna vill de oftast avsluta sina
köp så snabbt som möjligt, få sina
påsar, betala och fortsätta med nästa
fas i sin shoppingterapi. 

The Body Shop Sverige ville att deras
kunder skulle känna sig nöjda under varje
steg i shoppingupplevelsen, och här ingick
en snabb service vid kassan. I jakten på
den idealiska POS-skrivaren, önskade
kedjan även en lättanvänd och pålitlig
lösning: en standardskrivare som kunde
användas över hela franchisenätverket.
Valet föll på TSP600 från Star.

Jan Widegren, IT- & logistikchef
för The Body Shop Sverige,
säger, ”Ingen annan skrivare
kan mäta sig med TSP600.
Prisnivån är densamma
som för budgetskrivare,
men den är späckad med
sofistikerade funktioner och
möjligheter som särskilt
utformats för att göra återförsäljarens
tillvaro så enkel som möjligt.” 

Den extremt snabba utmatningen av
kundkvitton på 100 mm/sek. gör att
kundbetjäningen kan maximeras och som
komplement tillkommer Stars pappersmat-
ningsfunktion ”drop in & print”. En unik
rasterdrivrutin för en andra kopia gör att
fanchiseföretag kan spara en elektronisk
kopia av dagens transaktioner i redovis-
ningssyfte och varje butik har möjligheten

att använda tvåfärgs-
utskrift – inkluderat
höghastighetsutskrift
av bilder – i valfri
pappersbredd.

Star TSP600, som
redan har installerats i
närmare 50 butiker i
The Body Shop
Sveriges nätverk,
placeras nu ut över hela landet. Widegren
fortsätter, ”Vi är mycket entusiastiska över
installationen av Star-skrivare i våra butiker. Vi
litar helt och fullt på deras prestandasäkerhet,
användarvänlighet och höghastighetsbehandling
– de är idealiska för detaljhandeln.” En superb
lösning för shoppingterapin.
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STAR VALET FÖR BODY SHOP


