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Information om effekter av Skatteverkets 

ställningstagande 2009-11-03 

1 Inledning 
Skatteverket gick ut i november månad ut med ett ställningstagande med diarienr 131 808278-

09/111. Detta ställningstagande avser kontrollenhetens hantering av räknare och 

kvittokontrolldata från kassaregister. 

Denna skrift är en analys av hur detta ställningstagande berör kassatillverkare och användare av 

kassaregister. 

I korthet går ställningstagandet ut på följande: 

 Försäljningsbeloppet som lagras i kontrollenheten ska vara bruttoförsäljning exklusive 

returer. 

 Returbeloppet ska vara absolutvärdet av summan på alla returer. 

 Ett kvitto ska vara ANTINGEN ett försäljningskvitto ELLER ett returkvitto. Dvs, ett kvitto 

ska ha enbart positiva eller negativ försäljning. Kontrollenheten ska lagra antingen ett 

bruttoförsäljningsbelopp eller ett returbelopp. 

 Momsräknaren i kontrollenheten ska innehålla summan av alla positiva momsbelopp. 

 Kvitton av typen ”normal” ska ingå i en egen löpnummerserie som börjar på ett och som 

ökar med ett för varje kvitto som skickas till kontrollenheten. Både försäljningskvitton och 

returkvitton ingår i samma löpnummerserie eftersom de har typen ”normal”. 

 Förändringar i modeller av kontrollenheter / kassor som redan är certifierade / 

tillverkardeklarerade måste vara implementerade senaste 30:e juni 2010. System som 

certifierats / deklarerats efter ställningstagandet ska vara korrekta från början. 

2 Konsekvenser för CleanCash kontrollenheter 
CleanCash MultiUser-enheter måste ha spärrar mot blandad försäljning / retur på samma kvitto 

eftersom de certifierades efter ställningstagandet. Detta innebär att om ett kassasystem skickar 

kvitton med blandad försäljning och retur så kommer dessa kvitton att avvisas av 

kontrollenheten. 

TypA-enheter som levereras efter 30:e juni 2010 kommer ha någon form av kompatibilitetsläge 

så att elektroniska kassaregister som inte kan uppdateras och som lägger in rabatter och / eller 

korrigeringar i returbeloppet fortfarande kommer att fungera. Handlaren har fortfarande en 

skyldighet att inte sköta försäljning och retur på samma kvitto. 
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3 Konsekvenser för kommunikation via CleanCash Signature 

Protocol (CCSP) 

 Försäljningsbeloppet i ReceiptHeader (RH, fält 7) och Register Receipt (RR, fält 6) ska 

fortsätta vara NETTO-beloppet. Dvs, bruttoförsäljning minus returbelopp. CleanCash gör 

om detta värde till bruttoförsäljning innan detta värde lagras. 

 Returbeloppet i ReceiptHeader (RH, fält 8) och Register Receipt (RR, fält 7)  ska innehålla 

absolutvärdet av summan av alla återköp/returer på ett kvitto. 

 Om returbeloppet är skiljt från noll ska absolutvärdet av försäljningsbeloppet vara samma 

som returbeloppet. 

 Momsbelopp ska alltid skickas till CleanCash oavsett om de är positiva eller negativa. 

Enbart positiv moms eller enbart negativ moms ska skickas i ett kvitto. 

 Rabatter, korrigeringar och dylikt ska INTE räknas in i returbeloppet. Detta kan kräva en 

förändring i vissa kassasystem. 

3.1 Åtgärder för att följa ställningstagandet 
 Säkerställ att rabatter, korrigeringar och dylikt inte räknas in i returbeloppet. 

 Säkerställ att försäljning och returer inte kan ske på samma kvitto. 

4 Konsekvenser för kommunikation via CleanCash API 

 Försäljningsbeloppet i SendRecipt (receiptTotal) ska fortsätta vara NETTO-beloppet. Dvs, 

bruttoförsäljning minus returbelopp. CleanCash gör om detta värde till bruttoförsäljning 

innan detta värde lagras. 

 Returbeloppet i SendReceipt (negativeTotal) ska innehålla absolutvärdet av summan av 

alla återköp/returer på ett kvitto. 

 Om returbeloppet är skiljt från noll ska absolutvärdet av försäljningsbeloppet vara samma 

som returbeloppet. 

 Momsbelopp ska alltid skickas till CleanCash oavsett om de är positiva eller negativa. 

Enbart positiv moms eller enbart negativ moms ska skickas i ett kvitto. 

 Rabatter, korrigeringar och dylikt ska INTE räknas in i returbeloppet. Detta kan kräva en 

förändring i vissa kassasystem. 

 Då det är nya regler för hur belopp ska valideras måste alla kassasystem som använder 

CleanCash API uppdatera till v1.1 av API:et. 

4.1 Åtgärder för att följa ställningstagandet 
 Ändra alla referenser från CleanCash_1_0 till CleanCash_1_1. 

 Säkerställ att rabatter, korrigeringar och dylikt inte räknas in i returbeloppet. 

 Säkerställ att försäljning och returer inte kan ske på samma kvitto. 
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5 Konsekvenser för handlare 
Oavsett om kassasystemet tillåter det eller inte är handlaren skyldig att inte blanda försäljning 

och returer på samma kvitto. 

Detta innebär att inlösen av presentkort, pant, vinstutbetalning etc inte ska ske i form av 

returvaror som vissa idag hanterar det som. Dessa ska istället hanteras som betalmedel eller 

som returvaror på egna kvitton. 

6 Konsekvenser för kassaregistertillverkare 
Kassaregistertillverkare måste uppdatera sina mjukvaror för att följa ställningstagandet och 

informera sina kunder om hur redan levererade kassor ska hanteras avseende returköp, inlösen 

av pantkvitton, vinstutbetalningar, presentkort etc. 

7 Exempel 
Detta avsnitt innehåller exempel på olika slags kvitton, vilka belopp som skickas till 

kontrollenheten samt hur kassasystemets grandtotaler påverkas. 

7.1 Normal försäljning 
Försäljning 10kr   

Total 10kr   

Moms  2kr @ 25%   

 

Försäljning netto: 10,00   

Returbelopp: 0,00 

Försäljning brutto 10,00 (skickas ej)   

Moms 1: 25,00;2,00   

 

GT Försäljning: += 10.00   

GT Retur: += 0.00   

GT Netto: += 10.00   

7.2 Retur / återköp 
Retur 10kr   

Total -10kr   

Moms 1 -2kr @ 25%   

 

Försäljning netto: -10,00   

Returbelopp: 10,00  

Försäljning brutto: 0,00 (skickas ej) 

Moms 1: 25,00;-2,00   

 

GT Försäljning: += 0.00   

GT Retur: += 10.00   

GT Netto: -= 10.00  
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7.3 Rabatt 
Försäljning 20kr   

Rabatt 25% -5kr 

Total 15kr   

Moms  3kr @ 25%   

 

Försäljning netto: 15,00   

Returbelopp: 0,00 

Försäljning brutto 15,00 (skickas ej)   

Moms 1: 25,00;3,00   

 

GT Försäljning: += 15.00   

GT Retur: += 0.00   

GT Netto: += 15.00 

 

7.4 Korrigering 
Försäljning 20kr   

Korrigering -20kr 

Försäljning 10kr 

Total 10kr   

Moms  2kr @ 25%   

 

Försäljning netto: 10,00   

Returbelopp: 0,00 

Försäljning brutto 10,00 (skickas ej)   

Moms 1: 25,00;2,00   

 

GT Försäljning: += 10.00   

GT Retur: += 0.00   

GT Netto: += 10.00 


